
 

ਜ ੇਲੋੜ ਹੋਵੇ ਤ� ਤੁਸ� Wageline ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਲਈ 13 14 50 'ਤੇ ਅਨੁਵਾਦ ਅਤੇ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਸੇਵਾ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

 

 

ਇਹ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ (www.demirs.wa.gov.au/underpaymentcomplaints) ਵੈ�ਬਸਾਈਟ ਦੇ ਪੇਜ 'ਵੇਤਨ ਜ� ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਹੱਕਦਾਰੀਆ ਂਦ ੇ

ਘੱਟ ਭੁਗਤਾਨ ਬਾਰੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨਾ' ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਦਬੁਾਰਾ ਪੇਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

ਵੇਤਨ ਜ� ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਹੱਕਦਾਰੀਆ ਂਦ ੇਘੱਟ ਭੁਗਤਾਨ ਬਾਰ ੇਿਸ਼ਕਾਇਤ 

ਕਰਨਾ 

ਪ�ਾਈਵੇਟ ਸੈਕਟਰ ਲੇਬਰ ਿਰਲੇਸ਼ਨਜ਼ ਇੰਡਸਟਰੀਅਲ ਇੰਸਪੈਕਟਰ� ਨੰੂ ਘੱਟ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਬਾਰੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰੋ 

ਇਹ ਪੰਨਾ ਉਹਨ� ਕਰਮਚਾਰੀਆ ਂ ਲਈ ਹੈ ਜੋ ਮੰਨਦ ੇ ਹਨ ਿਕ ਉਹਨ� ਨੰੂ ਰਾਜ ਦੇ ਰੋਜ਼ਗਾਰ ਕਾਨੰੂਨ� ਦ ੇ ਮੁਤਾਬਕ ਘੱਟ ਤਨਖ਼ਾਹ ਜ� ਛੁੱ ਟੀ 

ਹੱਕਦਾਰੀਆ ਂਿਦੱਤੀ ਗਈਆ ਂਹਨ। 

ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਢੁੱ ਕਵ� ਹੈ: 

• ਉਹਨ� ਕਰਮਚਾਰੀਆ ਂਲਈ ਜੋ ਰਾਜ ਦੀ ਉਦਯੋਿਗਕ ਸੰਬੰਧ ਪ�ਣਾਲੀ (www.demirs.wa.gov.au/which-ir-system) 

ਅਧੀਨ ਆ�ਦ ੇਹਨ ਿਜਨ� � ਨੰੂ ਹੇਠ ਿਲਖੀਆਂ ਗੱਲ� ਦ ੇਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਘੱਟ ਅਦਾਇਗੀਆ ਂਕੀਤ ੇਜਾਣ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਮੱਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ: 

o WA ਤਨਖ਼ਾਹ ਪੁਰਸਕਾਰ ਦੀਆ ਂਦਰ� ਅਤੇ ਛੁੱ ਟੀ ਦੀਆ ਂਹੱਕਦਾਰੀਆ;ਂ 

o ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਦੀਆ ਂ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਸ਼ਰਤ� ਦ ੇ ਕਾਨੰੂਨ (Minimum Conditions of Employment Act) ਅਧੀਨ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ 

ਤਨਖ਼ਾਹ ਦਰ� ਅਤੇ ਛੁੱ ਟੀ ਦੀਆ ਂਹੱਕਦਾਰੀਆ;ਂ ਅਤ ੇ

• ਉਹਨ� ਕਰਮਚਾਰੀਆ ਂਲਈ ਜੋ ਦਨੋ� ਰਾਜ ਅਤ ੇਰਾਸ਼ਟਰੀ ਉਦਯੋਿਗਕ ਸੰਬੰਧ ਪ�ਣਾਲੀਆ ਂਅਧੀਨ ਆ�ਦ ੇਹਨ ਿਜਨ� � ਨੰੂ ਰਾਜ ਦੀ 
ਲੰਬੀ ਸੇਵਾ-ਕਾਲ ਛੁੱ ਟੀ ਐਕਟ (Long Service Leave Act) (www.demirs.wa.gov.au/longserviceleave) ਦ ੇਤਿਹਤ ਇੱਕ 

ਲੰਬੀ ਸੇਵਾ-ਕਾਲ ਛੁੱ ਟੀ ਦੀ ਹੱਕਦਾਰੀ ਦੇ ਘੱਟ ਕੀਤੇ ਗਏ ਭੁਗਤਾਨ ਿਵੱਚ ਮੱਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ। 

ਖਾਣ�, ਉਦਯੋਗ ਿਨਯਮ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਿਵਭਾਗ (Department of Energy Mines, Industry Regulation and Safety) ਦੀ ਪ�ਾਈਵਟੇ 

ਸੈਕਟਰ ਲੇਬਰ ਿਰਲੇਸ਼ਨ ਿਡਵੀਜ਼ਨ ਇਹਨ� ਹੱਕਦਾਰੀਆ ਂਦੇ ਕਿਥਤ ਘੱਟ ਭੁਗਤਾਨ� ਦੀ ਜ�ਚ ਕਰਨ ਦ ੇਯੋਗ ਹੈ। 

ਪ�ਾਈਵਟੇ ਸੈਕਟਰ ਲੇਬਰ ਿਰਲੇਸ਼ਨਸ ਨੰੂ ਘੱਟ ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰਮਚਾਰੀ ਹੇਠ� ਿਦੱਤ ੇਕਦਮ� ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ। 
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ਇਸ ਪੰਨ�  'ਤੇ ਿਦੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਢੁੱ ਕਵ� ਨਹ� ਹੈ: 

• ਉਹਨ� ਕਰਮਚਾਰੀਆ ਂਲਈ ਜੋ ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਉਦਯੋਿਗਕ ਸੰਬੰਧ ਪ�ਣਾਲੀ ਅਧੀਨ ਆ�ਦ ੇਹਨ ਿਜਨ� � ਨੰੂ ਤਨਖ਼ਾਹ ਦੀਆ ਂਦਰ� ਦੇ ਘੱਟ 

ਭੁਗਤਾਨ, ਸਾਲਾਨਾ ਛੁੱ ਟੀ ਜ� ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਦੀਆਂ ਹੋਰ ਹੱਕਦਾਰੀਆ ਂਦੇ ਘੱਟ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਮੱਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਇਹਨ� ਕਰਮਚਾਰੀਆ ਂ

ਨੰੂ ਫੇਅਰ ਵਰਕ ਓਮਬਡਸਮੈਨ (www.fairwork.gov.au) ਤ� ਸਹਾਇਤਾ ਲੈਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। 

• ਉਹਨ� ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਲਈ ਜੋ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਤਿਹਤ ਪੁਰਸਕਾਰ ਜ� ਘੱਟ-ੋਘੱਟ ਤਨਖ਼ਾਹ ਦਰ� ਤ� ਵੱਧ ਤਨਖ਼ਾਹ ਦਰ� ਜ� 

ਹੋਰ ਲਾਭ� ਲਈ ਦਾਅਵਾ ਕਰਨ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ ਜੋ ਉਹਨ� ਦ ੇਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਦੁਆਰਾ ਉਹਨ� ਨੰੂ ਮਨ� ਾ ਕਰ ਿਦੱਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। 

ਇਹ ਕਰਮਚਾਰੀ ਵੈਸਟਰਨ ਆਸਟ�ੇਲੀਅਨ ਉਦਯੋਿਗਕ ਸੰਬੰਧ ਕਿਮਸ਼ਨ ਕੋਲ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਸੰਬੰਧੀ ਲਾਭ� (Contractual Benefits 

Claim) ਦਾ ਦਾਅਵਾ ਕਰਨ ਦੇ ਯਗੋ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਇਹ ਕਿਮਸ਼ਨ ਰਾਜ ਦੀ ਉਦਯੋਿਗਕ ਸੰਬੰਧ ਪ�ਣਾਲੀ ਅਤੇ ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਉਦਯੋਿਗਕ 

ਸੰਬੰਧ ਪ�ਣਾਲੀ ਦੋਵ� ਿਵਚਲੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆ ਂਲਈ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਲਾਭ ਦੇ ਦਾਅਿਵਆ ਂਨਾਲ ਨਿਜੱਠ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਇਸ 

ਕਿਮਸ਼ਨ ਦੀ ਵੈ�ਬਸਾਈਟ (www.wairc.wa.gov.au) 'ਤੇ ਜਾਓ। 
 
ਜੇਕਰ ਤੁਸ� ਇਸ ਬਾਰੇ ਿਨਸ਼ਿਚਤ ਨਹ� ਹੋ ਿਕ ਤੁਹਾਡਾ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਜ� ਸਾਬਕਾ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਰਾਜ ਪ�ਣਾਲੀ ਜ� ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਪ�ਣਾਲੀ ਅਧੀਨ 

ਆ�ਦਾ ਹੈ, ਤ� ਅਸ� ਤੁਹਾਨੰੂ 1300 655 266 'ਤੇ Wageline ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਦਾ ਸੁਝਾਅ ਿਦੰਦ ੇਹ�। Wageline ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਖੋਜ ਕਰੇਗੀ 

ਅਤੇ ਿਜ਼ਆਦਾਤਰ ਮਾਮਿਲਆ ਂਿਵੱਚ ਇਹ ਸੰਕੇਤ ਦੇ ਸਕਦੀ ਹੈ ਿਕ ਉਨ� � 'ਤੇ ਿਕਹੜੀ ਪ�ਣਾਲੀ ਲਾਗੂ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

ਕਦਮ 1 - ਆਪਣੀਆ ਹੱਕਦਾਰੀਆਂ ਦੀ ਦੀ ਜ�ਚ ਕਰੋ 

• ਜੇਕਰ ਤੁਸ� ਰਾਜ ਦ ੇ ਤਨਖ਼ਾਹ ਪੁਰਸਕਾਰ ਅਧੀਨ ਆ�ਦ ੇ ਹੋ, ਤ� WA ਤਨਖ਼ਾਹ ਪੁਰਸਕਾਰ ਸੰਖੇਪ-ਸਾਰ 

(www.demirs.wa.gov.au/awardsummaries) ਵੇਖੋ। 

• ਜੇਕਰ ਤੁਸ� ਿਕਸੇ ਤਨਖ਼ਾਹ ਪੁਰਸਕਾਰ ਅਧੀਨ ਨਹ� ਹੋ, ਤ� ਤਨਖ਼ਾਹ ਪੁਰਸਕਾਰ ਮੁਕਤ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਲਈ ਘੱਟ-ੋਘੱਟ ਤਨਖ਼ਾਹ ਅਤ ੇਸ਼ਰਤ� 

ਵੇਖੋ। (www.demirs.wa.gov.au/minimumpayrates) 

• ਲੰਬੀ ਸੇਵਾ-ਕਾਲ ਛੁੱ ਟੀ ਲਈ ਲੰਬੀ ਸੇਵਾ-ਕਾਲ ਛੁੱ ਟੀ ਕੈਲਕੁਲੇਟਰ (www.demirs.wa.gov.au/lslcalculator) ਨੰੂ ਵੇਖੋ। 

• ਸਾਲਾਨਾ ਛੁੱ ਟੀ ਦੇ ਹੱਕ� ਲਈ ਸਾਲਾਨਾ ਛੁੱ ਟੀ ਗਣਨਾ ਗਾਈਡ (www.demirs.wa.gov.au/annual-leave-calculation-guide) ਵਖੋੇ। 

ਜੇਕਰ ਤੁਸ� ਪੂਰੀ ਤਰ�� ਿਨਸ਼ਿਚਤ ਨਹ� ਹੋ, ਤ� Wageline ਨੰੂ 1300 655 266 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ। 

 

ਕਦਮ 2 - ਆਪਣੇ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰੋ 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਪਿਹਲ� ਇਹ ਵੇਖਣ ਲਈ ਆਪਣ ੇਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਿਕ ਕੀ ਤੁਸ� ਇਸ ਮੱੁਦ ੇਨੰੂ ਹੱਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਅਿਜਹਾ 

ਕਰਦ ੇਸਮ�, ਤੁਸ� ਆਪਣ ੇਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਿਕ ਤੁਸ� Wageline ਨਾਲ ਗੱਲ ਕੀਤੀ ਹੈ ਅਤੇ ਉਨ� � ਨੰੂ ਦੱਸ ਸਕਦ ੇਹੋ ਿਕ 

Wageline ਨ�  ਤੁਹਾਨੰੂ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਹੱਕਦਾਰੀਆ ਂਬਾਰੇ ਿਕਹੜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਦੱਤੀ ਹੈ। 

ਕਦਮ 3 - ਆਪਣੇ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨੰੂ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਆਪਣਾ ਦਾਅਵਾ ਪਸੇ਼ ਕਰੋ 

ਆਪਣ ੇਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਦ ੇਨਾਲ-ਨਾਲ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੀਆ ਂਿਚੰਤਾਵ� ਬਾਰੇ ਆਪਣ ੇਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨੰੂ ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਦੱਸਣਾ 

ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਤੁਹਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਇੱਕ ਨਮੂਨਾ ਪੱਤਰ ਉਪਲਬਧ ਹੈ - ਇਸ ਪੱਤਰ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡ ੇਦਾਅਵੇ ਦੀ ਿਕਸਮ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤ ੇਬਦਿਲਆ ਜਾ 

ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਤੁਹਾਡ ੇਪੱਤਰ ਿਵੱਚ ਇਸ ਬਾਰੇ ਵੱਧ ਤ� ਵੱਧ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਿਕ ਤੁਸ� ਿਕਵ� ਮੰਨਦ ੇਹੋ ਿਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਸਹੀ 

ਹੱਕਦਾਰੀਆ ਂਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਨਹ� ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। ਇੱਕ ਿਚੱਠੀ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਭਾਵਨਾਤਮਕ ਭਾਸ਼ਾ ਤ� ਬਗ਼ੈਰ ਤੱਥ ਸ਼ਾਮਲ ਹੰੁਦ ੇਹਨ, ਉਸ ਿਵੱਚ ਮਾਮਲੇ 

ਨੰੂ ਸੁਲਝਾਉਣ ਿਵੱਚ ਮੱਦਦ ਕਰਨ ਦੀ ਿਜ਼ਆਦਾ ਸੰਭਾਵਨਾ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 
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ਤੁਸ� ਆਪਣ ੇਦਾਅਵੇ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਲਈ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨੰੂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ ਿਜਵ� ਿਕ ਵੇਜਲਾਈਨ WA ਤਨਖ਼ਾਹ 

ਪੁਰਸਕਾਰ ਦੇ ਸੰਖੇਪ-ਸਾਰ ਦੀ ਕਾਪੀ। 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਇੱਕ ਉਿਚਤ ਸਮ�-ਸੀਮਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਤੁਸ� ਜਵਾਬ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨਾ ਚਾਹੰੁਦ ੇਹੋ - ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ 14 ਿਦਨ। 

ਤੁਸ� ਆਪਣਾ ਪੱਤਰ ਈਮੇਲ ਕਰਨਾ ਚਾਹ ਸਕਦ ੇਹੋ, ਜ� ਡਾਕ ਰਾਹ� ਜ� ਰਿਜਸਟਰਡ ਡਾਕ ਰਾਹ� ਭੇਜ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

ਜੇਕਰ ਰਿਜਸਟਰਡ ਡਾਕ ਰਾਹ� ਭੇਿਜਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ ਤ� ਤੁਹਾਨੰੂ ਉਸ ਪੱਤਰ ਦੀ ਇੱਕ ਕਾਪੀ ਅਤੇ ਿਡਲੀਵਰੀ ਰਸੀਦ ਆਪਣ ੇਕੋਲ ਰੱਖਣ ਦੀ ਲੋੜ 

ਹੋਵੇਗੀ। ਜੇਕਰ ਤੁਸ� ਪ�ਾਈਵਟੇ ਸੈਕਟਰ ਲੇਬਰ ਿਰਲੇਸ਼ਨਜ਼ ਨੰੂ ਰਸਮੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਦ ੇਹੋ (ਪੜਾਅ 4 ਦੇਖੋ) ਤ� ਤੁਹਾਨੰੂ ਉਨ� � ਨੰੂ ਉਸ ਪੱਤਰ ਦੀ 

ਇੱਕ ਕਾਪੀ ਦੇਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ ਜੋ ਤੁਸ� ਆਪਣ ੇਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨੰੂ ਭੇਜੀ ਸੀ ਅਤੇ ਇੱਕ ਰਸਮੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਦੇ ਿਹੱਸੇ ਵਜ� 

ਪ�ਾਪਤ ਹੋਏ ਿਕਸੇ ਵੀ ਜਵਾਬ ਨੰੂ ਦਣੇ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ। 

ਕਦਮ 4 - ਰਸਮੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨਾ 

ਪ�ਾਈਵੇਟ ਸੈਕਟਰ ਲੇਬਰ ਿਰਲੇਸ਼ਨਜ਼ ਨੰੂ ਘੱਟ ਅਦਾਇਗੀ ਕੀਤੀਆਂ ਤਨਖ਼ਾਹ� ਜ� ਹੱਕਦਾਰੀਆਂ ਬਾਰੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨ ਤ� 

ਪਿਹਲ�, ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੇ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨਾਲ ਇਸ ਮੱੁਦੇ ਨੰੂ ਹੱਲ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ (ਕਦਮ 2 ਅਤੇ 3 ਦੇਖੋ)। 

ਜੇਕਰ ਤੁਸ� ਖੁਦ ਇਸ ਮੱੁਦੇ ਨੰੂ ਹੱਲ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਹੋ, ਤ� ਤੁਸ� ਪ�ਾਈਵੇਟ ਸੈਕਟਰ ਲੇਬਰ ਿਰਲੇਸ਼ਨਜ਼ ਨੰੂ ਰਸਮੀ 

ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਕਰੋ ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਆਪਣੇ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਡੀ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ (ਿਜਵ� ਿਕ ਵਪਾਰਕ ਨਾਮ, 

ABN ਅਤੇ ਸੰਪਰਕ ਨਾਮ) ਅਤੇ ਸਹਾਇਕ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ (ਿਜਵ� ਿਕ ਿਚੱਠੀਆਂ, ਈਮੇਲ�, ਟੈਕਸਟ ਸੁਨ� ਿਹਆਂ, ਜ� ਪੇਸਿਲਪਸ ਦੀਆਂ 

ਕਾਪੀਆਂ) ਹਨ ਿਕ�ਿਕ ਇੱਕ ਵਾਰ ਜਦ� ਤੁਸ� ਔਨਲਾਈਨ ਫਾਰਮ ਿਵੱਚ ਜਾਣਕਾਰੀ ਭਰਨਾ ਸੁ਼ਰੂ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤ� ਤੁਹਾਨੰੂ ਫਾਰਮ ਨੰੂ 

ਭਰਨ ਅਤੇ ਜਮ�� ਕਰਾਉਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ ਜ� ਇਸਨੰੂ ਦੁਬਾਰਾ ਤ� ਭਰਨਾ ਸੁ਼ਰੂ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ।. 

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਉਸ ਰਕਮ ਦੀ ਗਣਨਾ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਵਾਧੂ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਿਜਸਦਾ ਤੁਸ� ਦਾਅਵਾ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ ਿਕ ਤੁਹਾਨੰੂ 

ਘੱਟ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ, ਤ� ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ WA ਲੰਬੀ ਸੇਵਾ-ਕਾਲ ਛੱੁਟੀ ਕੈਲਕੁਲੇਟਰ 

(www.demirs.wa.gov.au/lslcalculator), ਸਾਲਾਨਾ ਛੱੁਟੀ ਗਣਨਾ ਗਾਈਡ (www.demirs.wa.gov.au/annual-leave-

calculation-guide), ਸੰਬੰਿਧਤ WA ਤਨਖ਼ਾਹ ਪੁਰਸਕਾਰ ਸੰਖੇਪ-ਸਾਰ (www.demirs.wa.gov.au/awardsummaries) ਜ� 

ਤਨਖ਼ਾਹ ਪੁਰਸਕਾਰ ਮੁਕਤ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਲਈ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਤਨਖ਼ਾਹ ਦਰ� (www.demirs.wa.gov.au/minimumpayrates) 

'ਤੇ ਜਾਓ। 

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡ ੇਕੋਲ ਤੁਹਾਡੀ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਸ� ਿਤਆਰ ਹੋ, ਤ� ਤੁਸ� 'ਔਨਲਾਈਨ ਵੇਤਨ ਜ� ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਹੱਕਦਾਰੀਆ ਂਦ ੇਘੱਟ ਭਗੁਤਾਨ 

ਬਾਰੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਫਾਰਮ' ਨੰੂ ਭਰ ਕੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ। 

ਕਦਮ 5 - ਸੁਲ�ਾ-ਸਫ਼ਾਈ 

ਤੁਹਾਡਾ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਫਾਰਮ ਿਮਲਣ ਤ� ਬਾਅਦ, ਅਸ� ਮਾਮਲੇ ਨੰੂ ਸੁਲਝਾਉਣ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰ�ਗੇ। ਤੁਹਾਡੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਲਈ ਇੱਕ ਸਮਝੌਤਾ ਅਿਧਕਾਰੀ 

ਿਨਯੁਕਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ, ਅਤੇ ਉਹ ਮਾਮਲੇ ਨੰੂ ਸੁਲਝਾਉਣ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡ ੇਅਤੇ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨਾਲ ਕੰਮ ਕਰੇਗਾ। ਜਦ� ਸਮਝੌਤਾ 

ਅਿਧਕਾਰੀ ਅਿਧਕਾਰੀ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਪਿਹਲੀ ਵਾਰ ਸੰਪਰਕ ਕਰਦਾ ਹੈ ਤ� ਉਦ� ਤ� ਲੈ ਕੇ ਸੁਲ�ਾ-ਸਫ਼ਾਈ ਦੀ ਇਹ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਲਗਭਗ 

28 ਿਦਨ ਦਾ ਸਮ� ਲ�ਦੀ ਹੈ।  

http://www.demirs.wa.gov.au/lslcalculator
http://www.demirs.wa.gov.au/annual-leave-calculation-guide
http://www.demirs.wa.gov.au/annual-leave-calculation-guide
http://www.demirs.wa.gov.au/awardsummaries
http://www.demirs.wa.gov.au/minimumpayrates


 

  

ਕਦਮ 6 - ਰਸਮੀ ਜ�ਚ-ਪੜਤਾਲ 

ਪ�ਾਈਵਟੇ ਸੈਕਟਰ ਲੇਬਰ ਿਰਲੇਸ਼ਨਜ਼ ਿਡਵੀਜ਼ਨ ਦੀ ਕਾਨੰੂਨ ਪਾਲਣਾ ਅਤੇ ਲਾਗੂ ਕਰਵਾਉਣ ਦੀ ਨੀਤੀ (Private Sector Labour Relations 

Division Compliance and Enforcement Policy) ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਨੰੂ ਸੁਲ�ਾ-ਸਫ਼ਾਈ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਦਆੁਰਾ ਹੱਲ ਨਹ� 

ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ, ਤ� ਤੁਹਾਡੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਨੰੂ ਰਸਮੀ ਜ�ਚ ਲਈ ਇੱਕ ਉਦਯੋਿਗਕ ਇੰਸਪੈਕਟਰ ਨੰੂ ਅਲਾਟ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਪ�ਾਈਵਟੇ ਸੈਕਟਰ ਲੇਬਰ ਿਰਲੇਸ਼ਨਜ਼ ਇਸ ਨੰੂ ਿਮਲਣ ਵਾਲੀ ਹਰ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦੀ ਰਸਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਜ�ਚ-ਪੜਤਾਲ ਨਹ� ਕਰਦਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਇਹ ਫ਼ਸੈਲਾ 

ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਆਪਣ ੇਿਵਵੇਕ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦਾ ਹੈ ਿਕ ਿਕਹੜ ੇਮਾਮਿਲਆ ਂਦੀ ਜ�ਚ ਕਰਨੀ ਹੈ। ਪ�ਾਈਵਟੇ ਸੈਕਟਰ ਲੇਬਰ ਿਰਲੇਸ਼ਨਜ਼ ਨ�  ਇਹ ਤੈਅ 

ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮੱਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼ ਿਤਆਰ ਕੀਤੇ ਹਨ ਿਕ ਕੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦੀ ਰਸਮੀ ਜ�ਚ-ਪੜਤਾਲ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਜ� ਨਹ�। ਇਹ 

ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਸੈਕਟਰ ਲੇਬਰ ਿਰਲੇਸ਼ਨਜ਼ ਿਡਵੀਜ਼ਨ ਦੀ ਕਾਨੰੂਨ ਪਾਲਣਾ ਅਤੇ ਲਾਗੂ ਕਰਵਾਉਣ ਦੀ ਨੀਤੀ (Private Sector 

Labour Relations Division Compliance and Enforcement Policy) ਿਵੱਚ ਨੱਥੀ ਇਕਾਈ A (Attachment A) ਿਵੱਚ ਿਨਰਧਾਰਤ 

ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨ। 

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਰਸਮੀ ਜ�ਚ-ਪੜਤਾਲ ਦੇ ਪੜਾਅ 'ਤੇ ਜ�ਦੀ ਹੈ, ਤ� ਤੁਹਾਡ ੇਕੇਸ ਲਈ ਇੱਕ ਉਦਯੋਿਗਕ ਇੰਸਪੈਕਟਰ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ 

ਜਾਵੇਗਾ। ਉਦਯੋਿਗਕ ਇੰਸਪੈਕਟਰ ਿਨਰਪੱਖ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਨਾ ਤ� ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾਵ� ਦੀ ਨੁਮਾਇੰਦਗੀ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

ਉਹਨ� ਦੀ ਭੂਿਮਕਾ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਕਾਨੰੂਨ� ਦੀ ਹੋਈ ਸੰਭਾਿਵਤ ਉਲੰਘਣਾ ਦੀ ਜ�ਚ ਕਰਨਾ ਹੈ। 

ਰਸਮੀ ਜ�ਚ-ਪੜਤਾਲ ਦੌਰਾਨ ਤਹੁਾਨੰੂ ਇਹ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ: 

• ਵੇਤਨ ਜ� ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਹੱਕਦਾਰੀਆ ਂਦੇ ਕਿਥਤ ਘੱਟ ਭੁਗਤਾਨ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਜੋ ਵੀ ਸਬੂਤ ਹਨ ਉਨ� � ਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਦੀ। ਇਨ� � ਿਵੱਚ 

ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦ ੇਹਨ: 

o ਪੇਸਿਲਪਸ ਦੀਆ ਂਕਾਪੀਆ ਂ

o ਭੁਗਤਾਨ ਸੰਖੇਪ-ਸਾਰ (ਗਰੱੁਪ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ) 

o ਬ�ਕ ਸਟਟੇਮ�ਟ� ਜੋ ਤਨਖ਼ਾਹ ਭੁਗਤਾਨ ਨੰੂ ਦਰਸਾ�ਦੀਆਂ ਹਨ 

o ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਦਾ ਿਲਖਤੀ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ 

o ਟਾਈਮਸ਼ੀਟ� 

o ਡਾਇਰੀ ਿਰਕਾਰਡ 

• ਮਾਮਲੇ ਬਾਰੇ ਸੱਚੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਦੀ 

• ਆਪਣ ੇਰੁਜ਼ਗਾਰ ਅਤੇ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਤ� ਤੁਹਾਨੰੂ ਪ�ਾਪਤ ਹੋਈਆ ਂਤਨਖ਼ਾਹ� ਅਤੇ ਹੱਕਦਾਰੀਆ ਂਬਾਰੇ ਗਵਾਹੀ ਿਬਆਨ ਦੇਣ ਦੀ; ਅਤ ੇ

• ਤੁਹਾਡੇ ਕੇਸ ਦੀ ਜ�ਚ ਕਰ ਰਹੇ ਉਦਯੋਿਗਕ ਇੰਸਪੈਕਟਰ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਿਵੱਚ ਰਿਹਣ ਦੀ ਅਤੇ ਉਹਨ� ਨੰੂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਬਾਰੇ 

ਸੂਿਚਤ ਕਰਨ ਦੀ, ਿਜਵ� ਿਕ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਤੁਹਾਡ ੇਨਾਲ ਸਮੱਿਸਆ ਦਾ ਹੱਲ ਕਰ ਿਰਹਾ ਹੈ ਜ� ਤਸੁ� ਵੈਸਟਰਨ ਆਸਟ�ੇਲੀਆ ਛੱਡ ਕੇ 

ਜਾ ਰਹੇ ਹੋ। 

ਕਦਮ 7 - ਜ�ਚ-ਪੜਤਾਲ ਦਾ ਿਸੱਟਾ 

ਉਦਯੋਿਗਕ ਇੰਸਪੈਕਟਰ ਦਆੁਰਾ ਰਸਮੀ ਜ�ਚ-ਪੜਤਾਲ ਪੂਰੀ ਕਰਨ ਤ� ਬਾਅਦ ਤੁਹਾਡ ੇਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤੇ ਇਸਦ ੇਨਤੀਜੇ ਬਾਰੇ 

ਦੱਿਸਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਜੇਕਰ ਿਮਲੇ ਸਬੂਤ ਰੋਜ਼ਗਾਰ ਕਾਨੰੂਨ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦ ੇਹਨ, ਤ� ਅਸ� ਤੁਹਾਡ ੇਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨੰੂ ਤੁਹਾਨੰੂ 

ਅਦਾਇਗੀ ਨਹ� ਕੀਤੀਆ ਂਹੱਕਦਾਰੀਆ ਂਨੰੂ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਸਲਾਹ ਦੇਵ�ਗੇ। 

ਕਾਨੰੂਨ ਪਾਲਣਾ ਅਤੇ ਲਾਗੂ ਕਰਵਾਉਣ ਵਾਲੇ ਭਾਗ (www.demirs.wa.gov.au/pslrcompliancetools) ਿਵੱਚ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਸੈਕਟਰ ਲੇਬਰ 

ਿਰਲੇਸ਼ਨਜ਼ ਦਆੁਰਾ ਵਰਤ ੇਗਏ ਕਾਨੰੂਨ ਪਾਲਣਾ ਸਾਧਨ� ਅਤੇ ਲਾਗੂ ਕਰਵਾਉਣ ਦੇ ਮਾਮਿਲਆ ਂਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੈ। 

  

https://www.wa.gov.au/government/publications/private-sector-labour-relations-compliance-and-enforcement-policy
https://www.commerce.wa.gov.au/publications/private-sector-labour-relations-division-compliance-and-enforcement-policy
https://www.commerce.wa.gov.au/publications/private-sector-labour-relations-division-compliance-and-enforcement-policy
https://www.wa.gov.au/government/publications/private-sector-labour-relations-compliance-and-enforcement-policy
https://www.commerce.wa.gov.au/publications/private-sector-labour-relations-division-compliance-and-enforcement-policy
https://www.commerce.wa.gov.au/publications/private-sector-labour-relations-division-compliance-and-enforcement-policy
http://www.demirs.wa.gov.au/pslrcompliancetools


 

  

ਕਦਮ 8 – ਉਦਯੋਿਗਕ ਮੈਿਜਸਟ�ੇਟ ਅਦਾਲਤ 

ਜੇਕਰ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਕਾਨੰੂਨ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਦੇ ਸਬੂਤ ਹਨ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡਾ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਸਵੈ-ਇੱਛਾ ਨਾਲ ਇਸਦਾ ਹੱਲ ਨਹ� ਕਰਦਾ ਹੈ, 

ਤ� ਮਾਮਲੇ ਨੰੂ ਫ਼ੈਸਲੇ ਲਈ ਉਦਯੋਿਗਕ ਮੈਿਜਸਟ�ੇਟ ਅਦਾਲਤ ਿਵੱਚ ਿਲਜਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਅਿਜਹਾ ਹੰੁਦਾ ਹੈ, ਤ� 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਅਦਾਲਤ ਿਵੱਚ ਗਵਾਹੀ/ਸਬੂਤ ਦੇਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

ਕਾਨੰੂਨ ਲਾਗੂ ਕਰਵਾਉਣਾ ਮਾਮਿਲਆਂ ਦਾ ਪੰਨਾ (www.demirs.wa.gov.au/pslrenforcementmatters) ਉਦਯੋਿਗਕ 

ਮੈਿਜਸਟ�ੇਟ ਅਦਾਲਤ ਦੇ ਸਾਹਮਣ ੇਫ਼ੈਸਲੇ ਲਈ ਿਲਆਂਦੇ ਗਏ ਕਾਨੰੂਨ ਲਾਗੂ ਕਰਵਾਉਣ ਦੇ ਸਫ਼ਲ ਮਾਮਿਲਆਂ ਦੀ ਸੂਚੀ ਿਦੰਦਾ ਹੈ। 

ਉਦਯੋਿਗਕ ਮੈਿਜਸਟ�ਟੇ ਅਦਾਲਤ ਿਵੱਚ ਦਾਅਵਾ ਕਰਨਾ 

ਇਹ 'ਉਦਯੋਿਗਕ ਮੈਿਜਸਟ�ੇਟ ਅਦਾਲਤ ਿਵੱਚ ਦਾਅਵਾ ਕਰਨਾ' ਕਰਮਚਾਰੀਆ ਂਨੰੂ ਰਾਜ ਦੇ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਕਾਨੰੂਨ�, WA ਤਨਖ਼ਾਹ ਪੁਰਸਕਾਰ� ਅਤ ੇ

ਰਾਜ ਉਦਯੋਿਗਕ ਸਮਝੌਿਤਆ ਂਦੇ ਅਧੀਨ ਭੁਗਤਾਨ ਨਾ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹੱਕ� ਲਈ ਉਦਯੋਿਗਕ ਮੈਿਜਸਟ�ੇਟ ਅਦਾਲਤ ਿਵੱਚ ਆਪਣ-ੇਆਪ ਦਾਅਵਾ ਕਰਨ 

ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਦੀ ਹੈ। 

ਤਨਖ਼ਾਹ ਦੀ ਚੋਰੀ ਬਾਰੇ ਗੰੁਮਨਾਮ ਿਰਪੋਰਟ ਕਰੋ 

WA ਰਾਜ ਦ ੇਰੁਜ਼ਗਾਰ ਕਾਨੰੂਨ� ਦੇ ਤਿਹਤ ਵਤੇਨ ਚੋਰੀ ਬਾਰੇ ਗੰੁਮਨਾਮ ਿਰਪੋਰਟ ਕਰਨ ਲਈ www.wagetheft.wa.gov.au 'ਤ ੇ‘ਤਨਖ਼ਾਹ 

ਚੋਰੀ ਬਾਰੇ ਗੰੁਮਨਾਮ ਿਰਪੋਰਟ ਫਾਰਮ’ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰੋ। 

ਅਨੁਵਾਦ ਅਤੇ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਸੇਵਾ 

ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ Wageline ਨੰੂ ਫ਼ੋਨ ਕਰਨ ਵਲੇੇ ਅਨੁਵਾਦ ਸੇਵਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਤ� ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ 13 14 50 'ਤੇ ਅਨੁਵਾਦ ਅਤੇ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਸੇਵਾ ਦੀ ਵਰਤ� 

ਕਰੋ। 

ਨ� ਸ਼ਨਲ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾ 

ਨ� ਸ਼ਨਲ ਰੀਲੇਅ ਸੇਵਾ ਉਹਨ� ਲੋਕ� ਦੀ Wageline ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮੱਦਦ ਕਰਦੀ ਹੈ ਜੋ ਬੋਲ਼ੇ ਹਨ, ਸੁਣਨ ਅਤੇ/ਜ� 

ਬੋਲਣ ਸੰਬੰਧੀ ਕਮਜ਼ੋਰੀ ਹੈ। ਨ� ਸ਼ਨਲ ਰੀਲੇਅ ਸਰਿਵਸ ਨੰੂ 13 36 77 'ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ ਅਤੇ Wageline ਨੰੂ 1300 655 266 'ਤੇ 

ਫ਼ੋਨ ਕਰਨ ਲਈ ਕਹੋ, ਜ� ਨ� ਸ਼ਨਲ ਰੀਲੇਅ ਸਰਿਵਸ ਦੀ ਵੈ�ਬਸਾਈਟ (www.relayservice.gov.au) 'ਤੇ ਜਾਓ। 

 

http://www.demirs.wa.gov.au/pslrenforcementmatters
https://www.wa.gov.au/government/publications/taking-claim-the-industrial-magistrates-court
http://www.wagetheft.wa.gov.au/
http://www.relayservice.gov.au/
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